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日曜日～土曜日　8：30～18：30
（施設点検日・年末年始12/29～1/3を除く）

一人あたり1日に5時間まで
（ただし乳児については健康や発達状態を考慮し、

お時間を指定させて頂く場合があります）

12 4

利用には事前の登録が必要です。
登録時、保護者様の身分証、お子様の乳児医療証・健康保険証・母子手帳が必要です。
入退室時に「利用者登録カード」をご提示ください。
お預かりとお迎えの方が異なる場合は身分証の提示をお願いする場合もございます。
確認出来ない場合はお引渡しが出来ません。

電話…1か月前の同日（休館日にあたる場合はその前日） 8：30～17：30
窓口…1か月前の同日（休館日にあたる場合はその前日）10：00～17：30
LINE…30日前の8：30から
但し、港区在住以外の方は利用希望日の３日前から予約受付開始です。

一時預かりは登録・予約制です。

【ご予約方法】

★ご予約のルール★

利用当日の予約、延長、時間変更はお受けしておりません。終了時間の短縮のみお受けし
ます）利用前日の17：30までに必ずご連絡ください。

預かり時間は予約時間内です。以下の点を厳守してください。
利用開始時間に遅れてもお預かり時間の延長は出来ません。また、利用開始時間に遅延した場合でも
予約通りの料金を頂きます。なお、利用開始時間を３０分過ぎますと、予約を自動的に取り消します。

お迎え時間が予約時間より遅れた場合、追加料金が発生します。なお、遅れる場合はご連絡ください。
無断キャンセルや送迎時間の遅延が相次ぐ場合、次回から利用できない場合もございます。

【注意事項】

①

②
③
キャンセルされる場合は電話にて早めにご連絡ください。④

①

②

③

お弁当・おやつの時間は下記のとおりです。下記の時間以外は対応いたしません。
予約状況に応じてご用意ください。
（２回食以下の離乳食提供時間については事前にご相談ください。）

①市販品は未開封のものをご持参ください。
②季節に関わらず、保冷剤・保冷バッグに入れてお持ちください。
③離乳食・お弁当の食品は食べ慣れたものをご用意ください。
④冷凍母乳をお持ちになる場合には、必ず予約の際にお申し出ください。
⑤13：00まで利用される方は昼食（軽食）をご持参ください。

ご利用当日に体温、健康状態を預かり記録兼領収書に記入頂き、お一人ずつお子
様の体調・様子をお伺いします。お子様の様子が普段と違う場合はその旨もお伝
えください。

保育中に体温が37.5℃以上に上がった時、病的な嘔吐、下痢、目やに、発疹、咳、痛
みなどの症状が見られる場合、直ちにご連絡致します。預かり記録兼領収書には
必ず繋がる番号をご記入ください。38℃を超えた発熱、明らかな体調不良に関し
ては速やかにお迎えをお願いします。

以下の場合はお預かり出来ません。また、お子様の様子によってはご利用当日にお断りする
場合もございます。

ご利用時のルール

お食事について
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38.0℃以上のお熱がある場合、または24時間以内の発熱があった場合。
嘔吐、下痢の症状がある場合、２４時間以内に症状があった場合。

投薬中の場合（気管支拡張剤テープを含む）常備薬についてはご相談ください。

感染症の疑い、症状がある場合。
感染症に罹患し、完治後利用される場合、医師の意見書、登園届が必要です。

予防接種を24時間以内に受けた場合。
１か月以内に生ワクチン、ポリオ接種をした方は必ずお知らせください。
頭を24時間以内に打った場合。

機嫌の悪い時や活気がない時など普段の体調と明らかに異なる場合、ご利用を
お控え下さい。

お子さまの状態が集団生活に支障がない状態（散歩や外遊びが出来る状態）での
利用をお願いします。

1時間単位でのお支払いとなります。
お子さまの引き取り時に

現金またはキャッシュレス決済で
おつりのないようお支払いください。
前払いについては対応しておりません。


